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Metryka odpowiedzialności i kontaktów 
Poniższą tabelę należy uzupełnić przed zatwierdzeniem dokumentu. Aktualizacja danych kontaktowych nie 
wymaga zmiany całych Standardów, jeżeli zostanie dokonana odrębnym zarządzeniem dyrektora                                
i niezwłocznie podana do wiadomości społeczności szkolnej. 
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Podstawa prawna 
• ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym                      

i ochronie małoletnich, w aktualnym brzmieniu, w szczególności art. 21 oraz art. 22b–22c; 
• ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych 

ustaw; 
• ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej; 
• rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 września 2023 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz 

wzorów formularzy „Niebieska Karta”; 
• ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe; 
• ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela; 
• ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny oraz ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks 

postępowania karnego; 
• ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. – Kodeks rodzinny i opiekuńczy; 
• rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz ustawa z dnia 10 maja 

2018 r. o ochronie danych osobowych. 

Standardy stosuje się z uwzględnieniem aktualnego stanu prawnego. W razie zmiany przepisów dyrektor 
zleca niezwłoczną weryfikację dokumentu. 
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Rozdział I. Postanowienia ogólne 

§ 1. Cel i zakres Standardów 
1. Standardy Ochrony Małoletnich, zwane dalej „Standardami”, określają zasady tworzenia w Szkole 

środowiska bezpiecznego, wolnego od przemocy, zaniedbania, wykorzystywania i naruszania praw 
ucznia. 

2. Standardy obowiązują wszystkich pracowników, współpracowników, praktykantów, wolontariuszy, 
osoby prowadzące zajęcia, wykonawców zewnętrznych oraz inne osoby dopuszczone do działalności z 
małoletnimi, w zakresie wynikającym z ich roli. 

3. Nadrzędną zasadą wszystkich działań jest dobro, bezpieczeństwo, godność, podmiotowość i prawo 
ucznia do bycia wysłuchanym. 

4. Standardy stosuje się do zdarzeń w Szkole, podczas wyjść, wycieczek, zawodów, praktyk, zajęć 
zdalnych, kontaktów cyfrowych związanych ze Szkołą oraz innych aktywności organizowanych lub 
nadzorowanych przez Szkołę. 

§ 2. Definicje 
Szkoła – Akademickie Liceum Ogólnokształcące przy Wrocławskiej Akademii Biznesu w Naukach 
Stosowanych. 

małoletni / uczeń – osoba, która nie ukończyła 18. roku życia, ucząca się w Szkole; postanowienia 
dotyczące bezpiecznych relacji mogą być stosowane odpowiednio również wobec pełnoletnich uczniów. 

personel – każda osoba wykonująca w Szkole zadania zawodowe, opiekuńcze, edukacyjne, wychowawcze, 
terapeutyczne, sportowe lub organizacyjne, niezależnie od podstawy prawnej współpracy. 

krzywdzenie – każde działanie lub zaniechanie naruszające prawa, dobro, godność, bezpieczeństwo albo 
rozwój ucznia, w szczególności przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna, rówieśnicza, cyberprzemoc, 
zaniedbanie i wykorzystywanie. 

przemoc seksualna – włączanie ucznia w aktywność seksualną, której nie rozumie, na którą nie może 
świadomie wyrazić zgody albo która narusza prawo lub normy społeczne; obejmuje także grooming, 
seksting wymuszony, utrwalanie lub rozpowszechnianie intymnych treści. 

zaniedbanie – niezaspokajanie podstawowych potrzeb ucznia, w tym bezpieczeństwa, opieki, leczenia, 
żywienia, higieny, edukacji lub wsparcia emocjonalnego. 

interwencja – uporządkowany zespół działań podejmowanych po ujawnieniu, zgłoszeniu lub podejrzeniu 
krzywdzenia. 

osoba zaufana – wybrana przez ucznia osoba dorosła lub – gdy jest to bezpieczne – rówieśnik, którego 
obecność ułatwia uczniowi komunikację i udział w działaniach. 

SPE – specjalne potrzeby edukacyjne, rozwojowe, komunikacyjne, sensoryczne, zdrowotne lub wynikające z 
niepełnosprawności, neuroróżnorodności, doświadczenia migracji albo sytuacji kryzysowej. 

§ 3. Zasady podstawowe 
• każde zgłoszenie traktuje się poważnie i sprawdza w zakresie niezbędnym do oceny bezpieczeństwa; 
• uczeń nie ponosi odpowiedzialności za ujawnienie krzywdzenia ani za działania sprawcy; 
• nie prowadzi się konfrontacji ucznia z osobą podejrzewaną o krzywdzenie; 
• informacje udostępnia się wyłącznie osobom, które muszą je znać dla ochrony ucznia lub wykonania 

obowiązku prawnego; 
• interwencję prowadzi się bez zbędnej zwłoki, dokumentując decyzje, terminy i osoby odpowiedzialne; 
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• nie stosuje się mediacji w sprawach przemocy seksualnej, groźby, przymusu, uporczywego nękania, 
znacznej przewagi sił ani gdy mogłaby ona zwiększyć zagrożenie lub obciążyć pokrzywdzonego. 

Rozdział II. Bezpieczna rekrutacja i dopuszczanie osób do pracy z uczniami 

§ 4. Weryfikacja kandydatów i współpracowników 
5. Przed dopuszczeniem osoby do działalności objętej art. 21 ustawy dyrektor lub upoważniona osoba 

dokonuje wymaganych prawem sprawdzeń i gromadzi wyłącznie dokumenty niezbędne do wykazania 
spełnienia obowiązku. 

6. Zakres weryfikacji ustala się według rodzaju działalności, a nie wyłącznie według faktu możliwego 
kontaktu z uczniem. 

7. Weryfikacja obejmuje, w przypadkach wymaganych prawem, Rejestr Sprawców Przestępstw na Tle 
Seksualnym, informację z Krajowego Rejestru Karnego oraz dokumenty lub oświadczenia dotyczące 
państw zamieszkania i obywatelstwa. 

8. Dokumenty przechowuje się w aktach osobowych albo dokumentacji współpracy, z ograniczeniem 
dostępu i zgodnie z okresem retencji właściwym dla danej podstawy zatrudnienia lub współpracy. 

9. Przed rozpoczęciem zadań każda osoba otrzymuje Standardy, przechodzi instruktaż adekwatny do roli 
oraz podpisuje oświadczenie stanowiące Załącznik nr 8. 

10. Umowy z podmiotami zewnętrznymi powinny zobowiązywać wykonawcę do zapewnienia zgodności 
personelu ze Standardami i do niezwłocznego zgłaszania incydentów. 

Rozdział III. Zasady bezpiecznych relacji 

§ 5. Relacje personel–uczeń 
• Komunikacja jest spokojna, jasna, niedyskryminująca i dostosowana do wieku oraz potrzeb ucznia. 
• Zakazane są: poniżanie, zawstydzanie, wyśmiewanie, groźby, krzyk jako metoda dyscyplinowania, kary 

cielesne, seksualizowanie relacji, komentarze dotyczące ciała oraz naruszanie prywatności. 
• Kontakt fizyczny może mieć miejsce wyłącznie wtedy, gdy jest uzasadniony sytuacją, zgodny z potrzebą 

ucznia, proporcjonalny i bezpieczny. Uczeń może odmówić kontaktu, z wyjątkiem działań koniecznych 
dla bezpośredniego ratowania życia lub zapobieżenia poważnej szkodzie. 

• Spotkania indywidualne odbywają się w miejscu zapewniającym poufność, lecz ograniczającym ryzyko 
nadużyć, np. w pomieszczeniu z przeszkleniem albo przy uchylonych drzwiach, o ile nie narusza to 
bezpieczeństwa i prywatności ucznia. 

• Personel nie nawiązuje z uczniami relacji romantycznych ani seksualnych, nie składa seksualnych 
propozycji i nie udostępnia treści erotycznych. 

• Nie wolno przyjmować od ucznia ani wręczać mu wartościowych prezentów, pożyczać pieniędzy, 
uzależniać pomocy od przysług ani tworzyć relacji tajemnicy lub szczególnej zależności. 

• Kontakt poza godzinami pracy odbywa się przez zatwierdzone kanały szkolne. Prywatne komunikatory 
lub profile społecznościowe mogą być używane jedynie w wyjątkowej, uzasadnionej sytuacji i z 
zachowaniem przejrzystości, wiedzy dyrektora lub rodzica oraz dokumentowaniem ustaleń. 

• Przewożenie ucznia prywatnym pojazdem wymaga uzasadnienia, zgody rodzica i wiedzy dyrektora, 
chyba że zachodzi stan nagłego zagrożenia. 

• Personel nie utrwala ani nie publikuje wizerunku lub wypowiedzi ucznia bez podstawy prawnej, 
wymaganych zgód i oceny ryzyka dla jego prywatności. 
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§ 6. Relacje między uczniami 
• Uczniowie odnoszą się do siebie z szacunkiem, nie naruszają nietykalności, prywatności ani godności 

innych osób. 
• Zakazane są bójki, groźby, wymuszanie, izolowanie, uporczywe dokuczanie, dyskryminacja, seksualne 

komentarze, przemoc ekonomiczna, cyberprzemoc, udostępnianie kompromitujących lub intymnych 
materiałów oraz podszywanie się. 

• Uczeń będący świadkiem krzywdzenia powinien zgłosić je osobie dorosłej. Szkoła zapewnia ochronę 
przed odwetem. 

• Reakcja Szkoły uwzględnia ochronę osoby pokrzywdzonej, odpowiedzialność osoby krzywdzącej, 
działania naprawcze oraz pracę z grupą świadków. 

§ 7. Wyjścia, wycieczki, noclegi i przestrzenie zwiększonego ryzyka 
• Opiekunowie ustalają zasady prywatności, noclegów, korzystania z łazienek, szatni i urządzeń 

cyfrowych przed rozpoczęciem wydarzenia. 
• Personel nie śpi w jednym łóżku z uczniem ani nie pozostaje z nim w zamkniętym pomieszczeniu 

noclegowym bez uzasadnienia bezpieczeństwem i bez wiedzy drugiego dorosłego. 
• W szatniach, łazienkach i pokojach noclegowych nie wykonuje się zdjęć ani nagrań. 
• W sytuacji wymagającej pomocy osobistej uczniowi zapewnia się maksymalną możliwą prywatność 

oraz wsparcie zgodne z jego potrzebami i ustaleniami z rodzicem. 

Rozdział IV. Zgłaszanie i pierwsza reakcja 

§ 8. Kanały zgłoszeń 
11. Uczeń, rodzic, pracownik lub inna osoba może zgłosić podejrzenie krzywdzenia dowolnemu 

pracownikowi Szkoły: ustnie, pisemnie, przez dziennik elektroniczny, wskazany adres e-mail, formularz 
albo skrzynkę zgłoszeń. 

12. Pracownik, który przyjął zgłoszenie, nie odsyła zgłaszającego bez udzielenia podstawowej pomocy. 
Niezwłocznie przekazuje informację osobie koordynującej interwencje, a w sytuacji pilnej sam 
podejmuje działania zabezpieczające. 

13. Zgłoszenie anonimowe również podlega analizie. Brak danych zgłaszającego nie może być jedyną 
podstawą pozostawienia sprawy bez reakcji. 

14. Aktualne kanały zgłoszeń publikuje się w wersji pełnej i skróconej Standardów oraz w widocznym 
miejscu w Szkole. 

§ 9. Zagrożenie bezpośrednie 
15. W razie bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia pracownik niezwłocznie wzywa pomoc pod 

numerem 112 lub 999, udziela pierwszej pomocy w zakresie swoich kompetencji i zabezpiecza ucznia. 
16. Działanie ratunkowe ma pierwszeństwo przed dokumentowaniem i uzyskiwaniem zgód. 
17. O zdarzeniu niezwłocznie informuje się dyrektora i osobę koordynującą interwencje. Kartę interwencji 

wypełnia się po zabezpieczeniu sytuacji. 

§ 10. Rozmowa z uczniem ujawniającym krzywdzenie 
• zapewnij spokojne, bezpieczne miejsce i wysłuchaj bez oceniania; 
• powiedz, że uczeń dobrze zrobił, mówiąc o sprawie, i że krzywdzenie nie jest jego winą; 
• nie obiecuj pełnej tajemnicy; wyjaśnij, że informację trzeba przekazać osobom, które pomogą zapewnić 

bezpieczeństwo; 
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• zadawaj jedynie niezbędne pytania otwarte, np. „Co się wydarzyło?”, „Kiedy?”, „Czy teraz jesteś 
bezpieczny/a?”; 

• nie sugeruj odpowiedzi, nie prowadź przesłuchania i nie żądaj wielokrotnego powtarzania relacji; 
• nie konfrontuj ucznia z osobą podejrzewaną i nie informuj jej przed oceną ryzyka; 
• zanotuj możliwie dokładnie spontaniczne słowa ucznia, bez interpretowania; 
• ustal, czego uczeń potrzebuje w najbliższych godzinach i kto może być jego osobą zaufaną. 

Rozdział V. Procedury interwencji 

§ 11. Wspólne zasady interwencji 
18. Każda interwencja rozpoczyna się od oceny bezpieczeństwa ucznia i ustalenia, czy potrzebna jest 

natychmiastowa pomoc medyczna, policyjna lub odseparowanie od źródła zagrożenia. 
19. Osoba koordynująca zakłada Kartę interwencji – Załącznik nr 1 – nie później niż do końca następnego 

dnia roboczego, a w sprawach pilnych niezwłocznie. 
20. Dla ucznia pokrzywdzonego sporządza się plan bezpieczeństwa i wsparcia. Dla ucznia podejrzewanego 

o krzywdzenie sporządza się odrębną dokumentację i – gdy jest to zasadne – plan naprawczy. 
21. Rodziców informuje się, chyba że istnieje uzasadnione podejrzenie, że rodzic jest sprawcą, współdziała 

ze sprawcą albo przekazanie informacji zwiększyłoby ryzyko dla ucznia. W takim przypadku sposób 
kontaktu ustala się z właściwymi służbami lub sądem. 

22. Decyzje o zawiadomieniu organów podejmuje dyrektor lub upoważniona osoba, z wyjątkiem sytuacji, w 
których każdy pracownik ma obowiązek natychmiastowego działania lub zawiadomienia zgodnie z 
prawem. 

§ 12. Podejrzenie przemocy domowej lub zaniedbania 
23. Szkoła zabezpiecza ucznia i dokonuje oceny ryzyka, uwzględniając częstotliwość zdarzeń, obrażenia, 

groźby, dostęp sprawcy do ucznia, używanie substancji, broń, przemoc seksualną oraz bezpieczeństwo 
rodzeństwa. 

24. Jeżeli istnieją przesłanki przemocy domowej, osoba uprawniona wszczyna procedurę „Niebieskie Karty” 
przez wypełnienie formularza NK-A. Formularz przekazuje się do właściwego zespołu 
interdyscyplinarnego niezwłocznie, nie później niż w terminie wynikającym z obowiązujących przepisów; 
kopię pozostawia się w zabezpieczonej dokumentacji Szkoły. 

25. Formularza NK-B nie przekazuje się osobie podejrzewanej o stosowanie przemocy domowej. Sposób 
przekazania informacji osobie doznającej przemocy musi uwzględniać jej bezpieczeństwo. 

26. Niezależnie od procedury „Niebieskie Karty” Szkoła rozważa zawiadomienie Policji lub prokuratury oraz 
wniosek do sądu rodzinnego, gdy wymaga tego dobro ucznia. 

§ 13. Podejrzenie przestępstwa na szkodę ucznia 
27. W razie uzasadnionego podejrzenia popełnienia przestępstwa dyrektor składa zawiadomienie do Policji 

lub prokuratury, przekazując fakty i zabezpieczone materiały bez prowadzenia własnego postępowania 
dowodowego. 

28. Nie usuwa się wiadomości, zdjęć, nagrań ani innych danych mogących stanowić dowód. Materiały 
zabezpiecza się w sposób ograniczający dalsze rozpowszechnianie i dostęp osób nieupoważnionych. 

29. W przypadku treści seksualnych z udziałem małoletnich personel nie kopiuje i nie przesyła materiału, 
poza działaniem uzgodnionym z Policją lub prokuraturą. Dokumentuje się miejsce ujawnienia, adres, 
datę i kontekst. 
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§ 14. Podejrzenie krzywdzenia przez pracownika lub inną osobę dorosłą 
30. Zgłoszenie dotyczące pracownika przekazuje się bezpośrednio dyrektorowi. Zgłoszenie dotyczące 

dyrektora przekazuje się organowi prowadzącemu oraz osobie wskazanej w tabeli odpowiedzialności. 
31. Do czasu wyjaśnienia sprawy dyrektor podejmuje proporcjonalne środki zabezpieczające, w 

szczególności zmianę organizacji pracy, odsunięcie od bezpośredniego kontaktu z uczniem, zakaz 
kontaktowania się lub zapewnienie nadzoru. Środki te nie przesądzają o winie. 

32. Osoba podejrzewana nie prowadzi rozmowy wyjaśniającej z uczniem ani nie uzyskuje dostępu do 
dokumentacji interwencji. 

33. Oprócz zawiadomienia organów ścigania stosuje się odpowiednie procedury pracownicze, 
dyscyplinarne lub kontraktowe. 

34. Szkoła zapewnia ochronę osobie zgłaszającej oraz świadkom przed odwetem, naciskiem i 
pogorszeniem warunków nauki lub pracy. 

§ 15. Przemoc rówieśnicza 
35. Personel natychmiast przerywa przemoc, rozdziela strony i zapewnia opiekę osobie pokrzywdzonej. 
36. Rozmowy ze stronami i świadkami prowadzi się oddzielnie. Nie organizuje się „konfrontacji” ani 

wymuszonych przeprosin. 
37. Ocenia się charakter, częstotliwość, przewagę sił, intencję, skutki, ryzyko odwetu i udział grupy. 

Powtarzalność nie jest warunkiem uznania zdarzenia za poważne. 
38. Dla osoby pokrzywdzonej opracowuje się plan ochrony i wsparcia. Dla osoby krzywdzącej – plan 

naprawczy, konsekwencje zgodne ze statutem oraz wsparcie służące zmianie zachowania. 
39. Mediację można rozważyć jedynie dobrowolnie, po ustaniu zagrożenia, przy względnej równowadze 

stron i za zgodą osoby pokrzywdzonej. Nie stosuje się jej w sytuacjach wskazanych w § 3. 
40. Jeżeli zachowanie może stanowić czyn karalny lub demoralizację, Szkoła rozważa zawiadomienie Policji 

lub sądu rodzinnego. 

§ 16. Cyberprzemoc i zagrożenia internetowe 
41. Szkoła reaguje na cyberprzemoc związaną ze społecznością szkolną także wtedy, gdy doszło do niej 

poza terenem i czasem zajęć, jeżeli wpływa ona na bezpieczeństwo lub funkcjonowanie ucznia w 
Szkole. 

42. Należy zabezpieczyć dowody bez ich dalszego rozpowszechniania: datę, nazwę konta, adres strony, 
opis materiału, świadków i – gdy jest to bezpieczne – zrzut ekranu. 

43. W przypadku podszywania się, ujawnienia danych, szantażu seksualnego, groomingu, gróźb, 
nawoływania do samobójstwa lub publikacji intymnych treści sprawę traktuje się jako wysokiego ryzyka 
i konsultuje z Policją lub prokuraturą. 

44. Szkoła wspiera zgłoszenie treści administratorowi platformy, CERT Polska lub Dyżurnet.pl, zależnie od 
rodzaju zdarzenia, nie zastępując obowiązku zawiadomienia organów ścigania. 

§ 17. Kryzys samobójczy i samouszkodzenia 
45. Wypowiedź o zamiarze samobójczym, planie, dostępie do środków lub świeże samouszkodzenie 

traktuje się jako sygnał wymagający natychmiastowej oceny bezpieczeństwa. 
46. Ucznia nie pozostawia się samego. Usuwa się dostępne środki niebezpieczne, wzywa pomoc medyczną 

lub numer 112, jeżeli ryzyko jest bezpośrednie, i informuje rodzica, chyba że zwiększyłoby to zagrożenie. 
47. Psycholog lub inny wyznaczony specjalista przygotowuje plan bezpieczeństwa, ustala dalszą opiekę                    

i zasady powrotu ucznia do Szkoły. Szkoła nie prowadzi terapii zastępującej leczenie specjalistyczne. 
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Rozdział VI. Wsparcie ucznia i dostosowanie do SPE 

§ 18. Plan bezpieczeństwa i plan wsparcia 
48. Plan sporządza się niezwłocznie, co do zasady w ciągu 3 dni roboczych od ujawnienia potrzeby, a w 

sytuacji wysokiego ryzyka – w dniu zdarzenia. 
49. Plan zawiera: rozpoznane zagrożenia, potrzeby ucznia, osobę zaufaną, bezpieczne miejsca, osoby 

odpowiedzialne, działania w Szkole, kontakt z rodzicem i instytucjami, sposób monitorowania, termin 
przeglądu i kryteria zakończenia. 

50. Uczeń uczestniczy w tworzeniu planu w zakresie dostosowanym do wieku i możliwości. Jego zdanie 
odnotowuje się, także wtedy, gdy nie może zostać w pełni uwzględnione. 

51. Wzór planu stanowi Załącznik nr 2. 

§ 19. Uczniowie z niepełnosprawnościami i SPE 
• przed rozmową ustala się preferowany sposób komunikacji, potrzebę przerw, wsparcia wizualnego, 

prostego języka, tłumacza lub obecności osoby zaufanej; 
• nie wymusza się kontaktu wzrokowego, szybkiej odpowiedzi, dotyku ani rozmowy w środowisku 

przeciążającym sensorycznie; 
• uczeń może odpowiadać pisemnie, za pomocą komunikacji alternatywnej lub w kilku krótszych 

spotkaniach; 
• personel nie interpretuje automatycznie zachowań wynikających z niepełnosprawności, autyzmu, 

ADHD, traumy lub bariery językowej jako kłamstwa, agresji albo braku współpracy; 
• ocena ryzyka uwzględnia większą podatność na zależność, manipulację, wykluczenie, przemoc 

seksualną i trudności w zgłoszeniu zdarzenia; 
• materiały o Standardach udostępnia się w formie zrozumiałej, dostępnej i – w razie potrzeby – łatwej do 

czytania, wizualnej lub w innym języku. 

Rozdział VII. Bezpieczeństwo cyfrowe i wizerunek 

§ 20. Urządzenia, sieć i treści 
52. Szkoła stosuje rozwiązania techniczne i organizacyjne ograniczające dostęp do treści szkodliwych. 

Żadne rozwiązanie techniczne nie jest traktowane jako gwarancja bezpieczeństwa. 
53. Zasady korzystania z sieci szkolnej i urządzeń prywatnych określa regulamin. Uczniowie nie mogą bez 

podstawy prawnej nagrywać, fotografować ani publikować wizerunku, głosu, korespondencji lub danych 
innych osób. 

54. Personel prowadzi edukację dotyczącą prywatności, śladu cyfrowego, dezinformacji, deepfake’ów, 
groomingu, sekstingu, szantażu seksualnego i sposobów uzyskania pomocy. 

55. Incydenty bezpieczeństwa cyfrowego dokumentuje się i zgłasza osobie odpowiedzialnej za 
bezpieczeństwo cyfrowe oraz – gdy obejmują naruszenie danych – Inspektorowi Ochrony Danych. 

§ 21. Wizerunek i materiały medialne 
56. Utrwalanie i rozpowszechnianie wizerunku ucznia odbywa się na podstawie właściwej podstawy 

prawnej, z poszanowaniem jego godności i sprzeciwu. 
57. Zgoda nie może być blankietowa ani wymuszana. Materiał nie może ujawniać informacji wrażliwych, 

poniżać ucznia, przedstawiać go w intymnej sytuacji lub zwiększać ryzyka identyfikacji i krzywdzenia. 
58. Nie publikuje się danych umożliwiających łatwe połączenie wizerunku ucznia z informacjami o zdrowiu, 

niepełnosprawności, kryzysie, miejscu zamieszkania lub planie dnia. 
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59. Zasady fotografowania podczas wydarzeń przekazuje się uczestnikom i gościom. Sprzeciw ucznia 
uwzględnia się niezależnie od wcześniejszej zgody rodzica, jeżeli jest to możliwe bez naruszenia prawa. 

Rozdział VIII. Dokumentacja, poufność i ochrona danych 

§ 22. Dokumentowanie interwencji 
60. Każde zgłoszenie i działanie dokumentuje się w zakresie niezbędnym dla ochrony ucznia, rozliczalności 

decyzji i wykonania obowiązków prawnych. 
61. Dokumentacja obejmuje co najmniej: Kartę interwencji, ocenę ryzyka, plan wsparcia lub 

bezpieczeństwa, informacje o zawiadomieniach, decyzje, terminy przeglądu i wynik zakończenia 
sprawy. 

62. Dokumentację ucznia pokrzywdzonego prowadzi się odrębnie od dokumentacji osoby podejrzewanej o 
krzywdzenie. Dostęp nadaje dyrektor według zasady „niezbędnej wiedzy”. 

63. Rejestr interwencji prowadzi się według Załącznika nr 5. Rejestr zawiera ograniczone dane i nie 
zastępuje pełnej dokumentacji sprawy. 

§ 23. Zabezpieczenia 
64. Dokumentację papierową przechowuje się w zamykanej szafie w miejscu wskazanym w metryce 

odpowiedzialności. Dokumentację elektroniczną przechowuje się wyłącznie w zatwierdzonym systemie 
z kontrolą dostępu, kopią bezpieczeństwa i rejestrowaniem uprawnień. 

65. Nie przechowuje się dokumentacji interwencji na prywatnych urządzeniach, prywatnych skrzynkach 
pocztowych ani niezatwierdzonych komunikatorach. 

66. Okres przechowywania ustala dyrektor z Inspektorem Ochrony Danych i osobą odpowiedzialną za 
archiwizację, na podstawie celu, przepisów, możliwych roszczeń i kategorii dokumentacji.  

67. Po upływie okresu retencji dokumenty niszczy się w sposób uniemożliwiający odtworzenie danych, 
sporządzając protokół, gdy wymagają tego zasady archiwizacji. 

Rozdział IX. Upowszechnianie, szkolenia i monitoring 

§ 24. Udostępnianie Standardów 
68. Pełną i skróconą wersję Standardów publikuje się na stronie internetowej Szkoły oraz wywiesza w 

widocznym i dostępnym miejscu w jej siedzibie. 
69. Wersję skróconą przygotowuje się językiem zrozumiałym dla uczniów, z podaniem kanałów zgłaszania, 

numerów alarmowych i informacji o prawie do pomocy. 
70. Na początku każdego roku szkolnego wychowawcy omawiają z uczniami Standardy, a rodzice otrzymują 

informację o miejscu ich publikacji i sposobie zgłaszania uwag. 

§ 25. Szkolenia 
71. Przed dopuszczeniem do pracy z uczniami personel odbywa szkolenie wstępne obejmujące 

rozpoznawanie krzywdzenia, obowiązki zgłoszeniowe, pierwszą reakcję, zasady rozmowy z uczniem, 
ochronę danych i procedury szkolne. 

72. Co najmniej raz w roku przeprowadza się krótkie ćwiczenie scenariuszowe, a nie rzadziej niż raz na dwa 
lata – szkolenie aktualizujące dla całego personelu. 

73. Udział dokumentuje się na liście szkolenia. Brak obecności wymaga uzupełnienia szkolenia w 
wyznaczonym terminie. 
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§ 26. Monitoring i przegląd 
74. Koordynator monitoruje stosowanie Standardów, analizuje zgłoszenia, trudności proceduralne, wyniki 

ankiet i wnioski uczniów, rodziców oraz personelu. 
75. Formalnej oceny Standardów dokonuje się co najmniej raz na dwa lata oraz każdorazowo po poważnym 

zdarzeniu, zmianie prawa lub ujawnieniu istotnej luki. 
76. Z przeglądu sporządza się protokół według Załącznika nr 7, zawierający wnioski, odpowiedzialne osoby              

i terminy wdrożenia zmian. 
77. W monitorowaniu zapewnia się udział uczniów, w tym uczniów ze SPE, oraz możliwość anonimowego 

zgłaszania opinii. 

Rozdział X. Postanowienia końcowe 

§ 27 
78. Standardy wchodzą w życie w dniu wskazanym w zarządzeniu dyrektora. 
79. Załączniki stanowią integralną część Standardów. Zmiana wzorów technicznych, danych kontaktowych 

lub listy osób odpowiedzialnych może być dokonana zarządzeniem dyrektora, o ile nie zmienia zasad 
ochrony i obowiązków wynikających z prawa. 

80. W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy powszechnie obowiązujące, statut Szkoły oraz 
procedury bezpieczeństwa, z pierwszeństwem dobra i bezpieczeństwa ucznia. 
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ZAŁĄCZNIKI 

Załącznik nr 1. Karta interwencji 
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Załącznik nr 2. Plan bezpieczeństwa i wsparcia ucznia 
 

Dane ucznia i numer sprawy 

................................................................................................................................................ 

Data opracowania 

................................................................................................................................................ 

Uczestnicy opracowania planu 

................................................................................................................................................ 

Zdanie i preferencje ucznia 

................................................................................................................................................ 

Rozpoznane zagrożenia 

................................................................................................................................................ 

Sygnały ostrzegawcze 

................................................................................................................................................ 

Bezpieczne miejsca w Szkole 

................................................................................................................................................ 

Osoba zaufana i osoby odpowiedzialne 

................................................................................................................................................ 

Działania natychmiastowe 

................................................................................................................................................ 

Dostosowania edukacyjne i organizacyjne 

................................................................................................................................................ 

Wsparcie psychologiczno-pedagogiczne 

................................................................................................................................................ 

Kontakt z rodzicem / instytucjami 

................................................................................................................................................ 

Plan w sytuacji ponownego zagrożenia 

................................................................................................................................................ 

Termin i sposób monitorowania 

................................................................................................................................................ 

Kryteria zakończenia planu 

................................................................................................................................................ 
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Załącznik nr 3. Plan naprawczy ucznia, który dopuścił się krzywdzenia 
 

Dane ucznia i numer sprawy 

................................................................................................................................................ 

Opis zachowania bez etykietowania ucznia 

................................................................................................................................................ 

Rozpoznane potrzeby i czynniki ryzyka 

................................................................................................................................................ 

Konsekwencje zgodne ze statutem 

................................................................................................................................................ 

Cele zmiany zachowania 

................................................................................................................................................ 

Konkretne działania naprawcze 

................................................................................................................................................ 

Wsparcie specjalistyczne 

................................................................................................................................................ 

Zasady kontaktu z osobą pokrzywdzoną 

................................................................................................................................................ 

Współpraca z rodzicami 

................................................................................................................................................ 

Osoby odpowiedzialne 

................................................................................................................................................ 

Terminy monitorowania 

................................................................................................................................................ 

Ocena efektów 

................................................................................................................................................ 
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Załącznik nr 4. Formularz oceny ryzyka i decyzji interwencyjnej 
Czynnik Nie Tak Opis / działanie 

bezpośrednie zagrożenie życia 
lub zdrowia ☐ ☐  

obrażenia lub potrzeba pomocy 
medycznej ☐ ☐  

groźby, broń, duszenie, 
przemoc seksualna ☐ ☐  

dostęp domniemanego sprawcy 
do ucznia ☐ ☐  

ryzyko odwetu lub eskalacji ☐ ☐  

podejrzenie przemocy domowej ☐ ☐  

podejrzenie przestępstwa ☐ ☐  

ryzyko samobójcze lub 
samouszkodzenia ☐ ☐  

zagrożenie dla rodzeństwa lub 
innych uczniów ☐ ☐  

szczególna podatność 
wynikająca z SPE, 
niepełnosprawności lub bariery 
językowej 

☐ ☐  

Decyzja: ☐ wezwanie 112/999   ☐ Policja/prokuratura   ☐ sąd rodzinny   ☐ Niebieska Karta   ☐ plan wsparcia   
☐ monitoring   ☐ inne: ................................................ 
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Załącznik nr 5. Rejestr interwencji 

Lp. Nr sprawy Data Rodzaj 
zagrożenia 

Osoba 
prowadząca 

Podjęte 
zawiadomienia 

Status / data 
zamknięcia 
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Załącznik nr 6. Schemat pierwszej reakcji pracownika 

1. ZABEZPIECZ Przerwij przemoc, nie zostawiaj ucznia samego, wezwij 
112/999 przy zagrożeniu. 

2. WYSŁUCHAJ Nie przesłuchuj. Pytaj tylko o bezpieczeństwo i podstawowe 
fakty. 

3. NIE OBIECUJ TAJEMNICY Wyjaśnij, że przekażesz informację osobom, które pomogą. 

4. ZGŁOŚ Niezwłocznie poinformuj koordynatora lub dyrektora; przy 
ich nieobecności – zastępcę. 

5. ZAPISZ Zanotuj datę, godzinę, fakty i dokładne słowa ucznia. 

6. NIE KONFRONTUJ Nie kontaktuj ucznia z osobą podejrzewaną i nie prowadź 
własnego śledztwa. 
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Załącznik nr 7. Protokół monitoringu i przeglądu Standardów 
 

Data przeglądu 

................................................................................................................................................ 

Skład zespołu 

................................................................................................................................................ 

Analiza liczby i rodzaju zgłoszeń 

................................................................................................................................................ 

Problemy ze stosowaniem procedur 

................................................................................................................................................ 

Wnioski uczniów, rodziców i personelu 

................................................................................................................................................ 

Ocena dostępności dla uczniów ze SPE 

................................................................................................................................................ 

Ocena bezpieczeństwa danych 

................................................................................................................................................ 

Zmiany prawne i organizacyjne 

................................................................................................................................................ 

Rekomendowane zmiany 

................................................................................................................................................ 

Osoby odpowiedzialne i terminy 

................................................................................................................................................ 

Data zatwierdzenia zmian 

................................................................................................................................................ 
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Załącznik nr 8. Oświadczenie personelu 
 

Oświadczam, że zapoznałem/am się ze Standardami Ochrony Małoletnich obowiązującymi w Akademickim 
Liceum Ogólnokształcącym przy Wrocławskiej Akademii Biznesu w Naukach Stosowanych, rozumiem swoje 
obowiązki i zobowiązuję się do ich przestrzegania, w tym do niezwłocznego zgłaszania podejrzeń 
krzywdzenia, zachowania poufności oraz stosowania zasad bezpiecznych relacji. 

 

Imię i nazwisko: ........................................................ 

Stanowisko / rola: ........................................................ 

Data: .................................... 

Podpis: ........................................................ 

 


